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{QUIENES SOMOS?

* Micro 4dc Informacién Automatica, S.L. es una empresa dedicada al
desarrollo Tl, asesoria informatica y otros servicios relacionados.

« Cuenta con un equipo de profesionales distribuidos entre los diferentes
departamentos de la empresa para cubrir las necesidades de los clientes.
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Asistencia Atencion al Contabilidad
técnica cliente y finanzas
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TRAYECTORIA DE LA EMPRESA

 Uno de los socios fundadores de Micro 4dc comenzd, en el afio 1991, a
desarrollar programas de gestion para talleres de reparaciones bajo el
sistema operativo MS-DOS.

 En el afio 2003 se fundd la empresa Micro 4dc, que continud con la
misma linea de desarrollo de aplicaciones pero ya, en entorno Windows.

* En I3 actualidad, y desde 2019, nuestras aplicaciones estan basadas en
cloud computing.
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ENTORNO DE TRABAJO

 Actualmente, la aplicacién de talleres 4dc-Workshop esta desarrollada,
integramente, bajo entorno web, |0 que permite a nuestros clientes
acceder a ella desde diferentes navegadores como: Google Crome,
Microsoft Edge, Opera, Brave, entre otros.

e Dada la versatilidad del entorno web, Ia aplicacibn puede funcionar
desde cualquier ordenador, tablet o smartphone y bajo diferentes
sistemas operativos como: Windows, MacOS, 10S, Linux y Android.
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Google Microsoft Opera Brave _ : . .
GhIE Edge Software cote Windows MacOs / i0S Linux Android

Copyright: Logotipos y marcas registradas, propiedad de terceros



EVOLUCION: nuestras aplicaciones evolucionan constantemente con ...

‘ Cambios frecuentes de: hardware, sistemas operativos,
las nuevas tecnologias herramientas de programacién, ciberseguridad, sistemas de
comunicaciones, redes de telefonia, etc.

Formas mas optimizadas de trabajo en los talleres, algunas

1as necesidades del sector vinculadas con entidades externas (compaiiias de sequros,
empresas renting, proveedores de materiales, entre otras).

Ademas de las actualizaciones legislativas, aparecen nuevas

los cambios de normativas normativas debido, en parte, a la evolucién de los sistemas
de informacion y a la unificacion con la Union Europea.
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Realizamos mejoras
en las aplicaciones,
cuando se producen
cambios legales, asi
como a nivel visual y
operativo para que,
a nuestros clientes,
les resulte mas facil
y cdmodo el trabajo
diario.

Tenemos en cuenta
|as sugerencias de
nuestros clientes a
la hora de trabajar en
una nueva versioén,
realizando las que
consideramos mas
atiles y relevantes
para la mayoria de
ellos.

ACTUALIZACIONES: realizamos tres tipos de actualizaciones ...
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Contamos con una
media anual de tres
actualizaciones de
cada una de nuestras
aplicaciones, ademas
de los cambios que
se puedan originar
de caracter urgente,
que se realizarian de
forma inmediata.




SERVIDORES DEDICADOS Y SEGURIDAD CLOUD

e Utilizamos servidores dedicados con
conexiones directas para nuestros
clientes. Ademads, todos ellos disponen
de cortafuegos (firewall) y otras
medidas de sequridad.

* En los accesos a nuestras aplicaciones
cloud usamos certificados  de

; I
sequridad (SSL) que cuentan con !
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transferencias de datos cifradas. Ei:;::: z I § %
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 Realizamos dos copias de sequridad % ' iy § A

diarias de las bases de datos de todos ~ ,, :::::II: \ ﬂ
nuestros clientes y, una de ellas, se < Z B '"Q. ¥

realiza en otros servidores externos de 2

sOlo backup.



ACCESO SEGURO A NUESTRAS APLICACIONES

El acceso a las aplicaciones se realiza mediante usuario y contrasefia, bloqueandose si se introduce tres veces 0 mas una contrasefia invalida.
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APLICACIONES ORIENTADAS A TALLERES DE ..
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NORMATIVAS LEGALES

Nuestras aplicaciones cumplen con todas las normativas en vigor, tanto las de caracter general como las

especificas del sector de talleres.

Ley General Tributaria; Ley del Impuesto sobre el
Valor Anadido; Real Decreto de medidas urgentes
de proteccion social y de lucha contra Ia
precariedad laboral en la jornada de trabajo
(Incluido el Registro de Jornada).

Reglamento Europeo relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de Datos Personales (RGPD); Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD).

Ley de medidas de prevencion y lucha contra el
fraude fiscal, incluido el sistema de verificacion de
facturas Veri-Factu que exige a los programas de
facturacion que puedan enviar, automaticamente,
las facturas a la AEAT, entre otras obligaciones,
ademas del TicketBai que es un sisterna digital de
control tributario obligatorio en Euskadi el cual, es
muy similar, en sus procedimientos, al Veri-Factu.
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Proteccion %

NIS2

Ley de Garantias; Real Decreto que requla Ia
Actividad Industrial y Ia Prestacion de Servicios en
los Talleres de Reparacion de Vehiculos; Ley de
Residuos y Suelos Contaminados.

Directiva Europea relativa a las medidas destinadas a
garantizar un elevado nivel comin de Ciberseguridad
en toda la Union (NIS2). Las entidades incluidas en el
alcance de la Directiva deberan cumplir una serie de
medidas técnicas, operativas y de organizacion para
una adecuada gestion de riesgos de Ciberseguridad.

Ley de Creacion y Crecimiento de Empresas (Crea
y Crece) que, entre otras obligaciones, establece
que las empresas y auténomos deberan emitir y
recibir facturas electrénicas en sus transacciones
comerciales.



VERI+FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud

El programa de facturas de clientes muestra en la dltima pestafia (en color verde) los datos relativos al sistema VerixFactu.
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Facturas de Clientes

-ormularios ocalizar vencimientos y Cobros

Datos Firma Factura
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Datos Factura
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VERI*FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud.

Se muestra una pantalla resumen de los envios realizados a la AEAT mediante los servicios del sistema VeriFactu donde se pueden observar
dos columnas de posibles errores, en las cuales se mostrarian las facturas que no han sido admitidas por algin motivo como: algun dato en la
misma que no esté permitido, algun NIF incorrecto (aunque la aplicacion los verifica y muestra un error si no es correcto, no impide al usuario
continuar con el envio), entre otros motivos.
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Envios Verifactu

(1 W] ] 1) timpir ][ Descargar Envio [ Descargar Respuesta Envio ] %

Formularios Localizar
F:;';;g?;;';em C:‘;MASTRETGJMCHC Nuestra empresa esta adaptada al sistema de facturacion Veri*Factu mediante la aplicacion informatica 4dc-Workshop cloud,
) propiedad de Micro 4dc Informacion Automatica, S.L. que esta autocertificada ante la AEAT (mediante declaracion responsable)
Fecha Presentacion Estado y asegura que la aplicacion informéatica 4dc-Workshop cloud cumple con todas las obligaciones exigidas en la Ley 11/2021,
19/09/2025 Correcto de 9 de julio, de medidas de prevencién y lucha contra el fraude fiscal, de transposicion de la Directiva (UE) 2016/1164, del
Error en Envio Cédigo del Error Consejo, de 12 de julio de 20186, por la que se establecen normas contra las practicas de elusion fiscal que inciden directamente
en el funcionamiento del mercado interior, y en el Real Decreto 1007/2023, de 5 de diciembre, por el que se aprueba el
Descripcion del Error Reglamento que establece los requisitos que deben adoptar los sistemas y programas informaticos o electronicos que soporten
los procesos de facturacion de empresarios y profesionales, y la estandarizacion de formatos de los registros de facturacion.
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Mostrar 50 v | Registros BusquedaAvanzadaI

Rechazo Sin Reg
N° Factura Tipo de Operacion Subsanacion Codigo del Ermor

25 0124 19-09-2025
Mostrando un total de 1 Registros Primero Anterior Pagina 1 de 1 Siguiente Ultimo
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VERI*FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud.

La siguiente pantalla muestra los registros correspondientes a las facturas realizadas mediante el sistema VerixFactu.

IB Ficheros¥ Ventas™ Compras~ Gastos/Caja~ Contabilidad ¥ Listados ¥ Utilidades ¥ n E E m m E E < H; E
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Respuesta Verifactu

CICICRED X

Formularios Localizar
= Y
Datos Firma Factura
Firma
d1Ld2nn2FIrX+UJR84TASEHNOCNEVDZ3xWIlyVd6QWzNAvd2bJDreDiikP27miintVHs QcrlAbrCKNQxBspQvj 1CoZ]QHyFhpSu7KYZymT TANSQR* Ak ok ke ok ok - { E
Huella 3

IDEmisorFactura=>********gNumSerieFactura=25_0124&FechakExpedicionFactura=19-09-2025&TipoFactura=F 1&CuotaTotal=25.83&ImporteTotal=148.83&l
QR

- s A . E A e Nota: codigo QR de muestra, actualmente,
https://previww2.aeat esiwlpl/TIKE-CONT/ValidarQR ?nif=******+*gnumserie=25_01248&fecha=19-09-2025&importe=148.83 % ilegible en modo prueba hasta 01/01/2026
Datos Factura
Tipo Nlmero Fecha Estado Es Simplificada Fecha de Expedicion
Facturas de Clientes 25/0124 19/09/2025 Finalizado 19/09/2025
Datos Factura Anterior
Nimero Es Simplificada Fecha de Expedicion Firma
FH25/0016 12/09/2025 S5E604AF5A3CB2641E7596B***+*
Datos Envio | Descargar Fichero Descargar Envio Descargar Respuesta Envio

Ejercicio Fecha Doc. Tipo Envio Error en Envio Codigo del Ermror Descripcion del Error
19/09/2025
Fecha Presentacion Estado Fecha Fin Tipo de Operacion Subsanacion Rechazo Previo Sin Reg. Previo
19/09/2025 Correcto Alta
Ref. Externa Estado del Registro Cadigo del Error Descripcion del Emror
Correcto




VERI*FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud.

Se muestra una pantalla de eventos correspondiente al proceso de deteccién de anomalias de las facturas realizadas.
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Eventos del Verifactu
IS x

Formularios Localizar

Fecha Ejercicio
19/09/2025 Nuestra empresa esta adaptada al sistema de facturacion Veri-Factu mediante la aplicacion informatica 4dc-Workshop cloud,
NIF Nombre Razén Social propiedad de Micro 4dc Informacion Automatica, S.L. que esta autocertificada ante la AEAT (mediante declaracion responsable)
y asegura que la aplicacién informatica 4dc-Workshop cloud cumple con todas las obligaciones exigidas en la Ley 11/2021,
Tipo Otros Datos del Evento de 9 de julio, de medidas de prevencion y lucha contra el fraude fiscal, de transposicion de la Directiva (UE) 2016/1164, del
Lanzamiento Proceso de Deteccion Consejo, de 12 de julio de 2016, por la que se establecen normas contra las practicas de elusion fiscal que inciden directamente
T Eveaio Anieake ot Evends Anioioe en el funcionamiento del mercado interior, y en el Real Decreto 1007/2023, de 5 de diciembre, por el que se aprueba el
Inicio Funcionamiento del Sistema 19/09/2025 Reglamento que establece los requisitos que deben adoptar los sistemas y programas informaticos o electronicos que soporten
R A los procesos de facturacion de empresarios y profesionales, y la estandarizacion de formatos de los registros de facturacion.

ACCEBCF12CCE33ABE10DDT2298% * % 4k ok ok sk ok sk ok ek ok

Evento: Lanzamiento de Proceso de Deteccion de Anomalias en los Registros de Facturacion
N° Registros de Facturacion Procesados Sobre la Interidad de Huellas

1

N° Registros de Facturacion Procesados Sobre Ia Integridad de Firmas
1

N° Registros de Facturacion Procesados Sobre la Trazabilidad de Cadena
1

N° Registros de Facturacion Procesados Sobre la Trazabilidad de Fechas
1

wlo]s|w|®|o]o]2| 5 2 < D]k




VERI*FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud.

Se muestra una pantalla de eventos correspondiente al inicio de sesion en la aplicacion.

,
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Eventos del Verifactu

CICIEIES x

Formularios Localizar
Fecha Ejercicio
19/09/2025 Nuestra empresa esta adaptada al sistema de facturacion Veri*Factu mediante la aplicacion informatica 4dc-Workshop cloud,
NIF Nombre Razén Sodial propiedad de Micro 4dc Informacion Automatica, S.L. que esta autocertificada ante la AEAT (mediante declaracién responsable)
y asegura que la aplicacion informatica 4dc-Workshop cloud cumple con todas las obligaciones exigidas en la Ley 11/2021,
T Ok 08 Datos GolEverts de 9 de julio, de medidas de prevencién y lucha contra el fraude fiscal, de transposicion de la Directiva (UE) 2016/1164, del

0 FUnCionamionts del Skiama Consejo, de 12 de julio de 2016, por la que se establecen normas contra las practicas de elusion fiscal que inciden directamente
en el funcionamiento del mercado interior, y en el Real Decreto 1007/2023, de 5 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento que establece los requisitos que deben adoptar los sistemas y programas informaticos o electrénicos que soporten
los procesos de facturacion de empresarios y profesionales, y la estandarizacion de formatos de los registros de facturacion.

Tipo Evento Anterior Fecha Evento Anterior
Inicio Funcionamiento del Sistema 18/09/2025

Huella Anterior
79C36163258982D3DEF 10ABAQ3E: *+ ¥ & 2 ok ok ok ok sk ok 2k ok ok ok s ok e ok ok o4 ok sk ok o
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VERI*FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud.

En la siquiente pantalla se muestran los datos de los reqgistros de alta que han sido generados por el sistema, desde la ultima creacion del
evento anterior, y se utiliza para impedir manipulaciones de dichos eventos y reqistros de alta ya generados.

_—
I Ficheros> Ventas™ Compras™ Gastos/Caja~ Contabilidad ¥ Listados ¥ Utilidades ~ E ﬂ H E E m m E E ( 5 v, m

Eventos del Verifactu

e [ [0 [ o] x

Formularios Localizar
Fecha Ejercicio
19/09/2025 Nuestra empresa esta adaptada al sistema de facturacion Veri*Factu mediante la aplicacion informatica 4dc-Workshop cloud,
NIF Nombre Razén Social propiedad de Micro 4dc Informacion Automatica, S.L. que esta autocertificada ante la AEAT (mediante declaracion responsable)
y asegura que la aplicacion informatica 4dc-Workshop cloud cumple con todas las obligaciones exigidas en la Ley 11/2021,
Tipo Ofros Datos del Evento de 9 de julio, de medidas de prevencion y lucha contra el fraude fiscal, de transposicion de la Directiva (UE) 2016/1164, del
Registro Resumen de Eventos Consejo, de 12 de julio de 2016, por la que se establecen normas contra las practicas de elusion fiscal que inciden directamente
= i : en el funcionamiento del mercado interior, y en el Real Decreto 1007/2023, de 5 de diciembre, por el que se aprueba el
ipo Evento Anterior Fecha Evento Anterior » : . : ) . L
I FUNCion amiarntSraalorer e 1910972025 Reglamento que establece los requisitos que deben adoptar los sistemas y programas informaticos o electronicos que soporten
oy los procesos de facturacion de empresarios y profesionales, y la estandarizacion de formatos de los registros de facturacion.

Evento: Registro Resumen de Eventos

®|m[pe|P(e|o|2(s(z|e(p]l

N° Registros de Facturacion de Alta N° Registros de Facturacion de Anulacion

Generados Suma Cuota Total de Alta Suma Importe Total de Alta Generados
64 1898.53 10939.18 0

Inicio

Id Emisor de Factura Serie Factura Numero Factura Fecha de Expedicion Factura Huella
IDEmisorFactura=s * * *** * §Num 25 80 07/08/2025

Fin

Id Emisor de Factura Serie Factura Numero Factura Fecha de Expedicion Factura Huella

IDEmisorFactura==* * * * ** * &Num FH25 16 12/09/2025 IDEmisorFactura==* * * * ** * §Num




VERI*FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud.

En esta pantalla se muestran las facturas que han sido rechazadas y estan pendientes de envio. Desde aqui, se pueden realizar envios manuales
mediante el sistema Veri+Factu. Ademas, pulsando sobre el numero de factura te redirige a la misma.

e
IB Ficheros¥ Ventas¥ ComprasY Gastos/Caja~ Contabilidad ¥ Listados ¥ Utilidades ¥ n E E E m m E ‘ H/ m

Facturas Pendientes de Envio
[ ][ e ] capurariose [

Nuestra empresa esta adaptada al sistema de facturacion Veri*Factu mediante la aplicacion informéatica 4dc-Workshop cloud, propiedad de Micro 4dc Informacién Automatica, S.L. que esta
autocertificada ante la AEAT (mediante declaracion responsable) y asegura que la aplicacion informatica 4dc-Workshop cloud cumple con todas las obligaciones exigidas en la Ley 11/2021,
de 9 de julio, de medidas de prevencion y lucha contra el fraude fiscal, de transposicion de la Directiva (UE) 2016/1164, del Consejo, de 12 de julio de 2016, por la que se establecen normas
contra las practicas de elusion fiscal que inciden directamente en el funcionamiento del mercado interior, y en el Real Decreto 1007/2023, de 5 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento que establece los requisitos que deben adoptar los sistemas y programas informaticos o electronicos que soporten los procesos de facturacion de empresarios y profesionales, y la
estandarizacion de formatos de los registros de facturacion.

Campos de Bisqueda @ i

NIF del Cliente Nombre del Cliente Fecha Desde © Fecha Hasta ©
[dd/mm/aaaa D] [dd/mm/aaaa D]
Mostrar Registros
| Capturar | Factura §|  Fecha 4| NIFdeiCiente 4| NombredelGiente _____________&|  EsSimpifiada | Etado | Total §| Capturar |
l ] FH25/0016 12/09/2025 o o A ok ok ok 2 ok 3 ok ok ok ok ok ok i ok ok ok ok K Ol ol ok ok ke ok ok ok K ok rechazada 96,60 € |:|
Mostrando un total de 1 registros Primero Anterior Pagina 1 de 1 Siguiente Ultimo
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VERI*FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud.

A continuacién, se muestra una pantalla en la cual se permite subir un fichero VerixFactu en caso de que la AEAT realice un requerimiento de
informacion. Se trata de una plataforma de confirmacion para verificar que los ficheros no han sido manipulados y no contienen errores,
especialmente para aquellos talleres que no se acojan (remision voluntaria) al sistema de envio de facturas VerixFactu o para aquellos que
pertenezcan al sisterna SII (Suministro Inmediato de Informacion).

=
I2 Fcheros> Ventas™ Compras™> Gastos/Caja™ Contabilidad = Lstados * Utilidades = ﬂ E E E m m E E \' 5 J m
Validacién de ficheros (Verifactu)

[t | e J%

Nombre Fichero: 211 25 0124 Factura_00.xml

Tipo Fichero: Registro de Alta

Validacion Firma: Valido

Resultado Validacion Xml

Mingun dato disponible en esta tabla

Resultado

Es el dltimo Registro

(111l | Seleccionar archivo

EIDNCDREEaEN




VERI*FACTU: capturas de pantalla desde la aplicacion 4dc-Workshop cloud.

Pantalla de consulta habilitada en el area personal de la AEAT para que los clientes del taller puedan verificar, mediante el cdigo QR, que su
factura es correcta y ha sido enviada mediante el sistema VerixFactu.

oo e e n
OE ESPARLA ( dgCI'iL'I.ri ributaria 19/09/2025 10:53:46 ~, AREA PERSONAL ES w
o P . 5247 clectronica (Preproduccion)

(@ Aviso de entorno de pruebas
Esta factura ha sido contrastada en un entorno de PRUEBAS de la AEAT. No es una validacion en entorno real.

@ Factura encontrada

En la Agencia Tributaria consta una factura con idénticas caracteristicas a las remitidas:

NIF del expedidor:

Numero de factura: 25 0124
Fecha de expedicion: 19/09/2025
Importe: 143,83 €

El importe mostrado de la factura incluye el total de la contraprestacion por los bienes o servicios facturados
mas, en su caso, el importe de los impuestos indirectos que la gravan, sin la consideracion de otras cantidades,
tales como gastos suplidos, retenciones a cuenta, recargos financieros, etc. que se consignen en la factura.

Gracias por ufilizar los servicios electronicos de la Agencia Tributaria.




MODULOS DE LA APLICACION 4DC-

WORKSHOP

Nuestra aplicacion de gestion y facturacion para talleres de reparaciones, incluye una serie de médulos
que se pueden activar y desactivar segin las necesidades de cada cliente, junto con otros médulos

opcionales (no instalados) para el taller que los necesite.

CRM (opcional) REGISTRO DE JORNADA (incluido)
0.0
[ A in

CO—

206
CONTABILIDAD RECEPCION VEI\[TA DE

(opcional) ACTIVA (incluido) VEHICULOS

(incluido)

ALQUILER DE VEHICULOS (opcional) REMESAS BANCARIAS (incluido)

PLANIFICADOR DE TAREAS (incluido)

D

a0
00

1] "
I: 1]

O
il

[

[:o

(o

GENERADOR
DE FORMULARIOS
(incluido)

CALENDARIO PLANIFICADOR (incluido)



DATOS DE CONTACTO

Si necesita una demostracion personalizada de nuestra aplicacion 4dc-Workshop cloud, con los
modulos que le puedan interesar, puede ponerse en contacto con nosotros sin ningin compromiso.

Micro 4dc Informacion Automatica, S.L.

 Gerencia
jmcandelario@micro4dc.net
618 353 771

 Dpto. administracion
info@micro4dc.net
montse@micro4dc.net
93 833 45 52 (centralita)

* Dpto. comercial
Eugenio@micro4dc.net
667 648 904
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